
長照人員-
繼續教育課程

文化認知訓練-2
長照繼續教育

杜玉慧  Dremedremane(魯凱族名)
屏東縣勒蔓居家護理所暨長照照護服務中心 機構負責人/主任

屏東縣霧臺鄉原住民族長期照顧關懷協會理事長

衛福部 / 原住民族委員會  長照委員

「文化安全與原住民族長期照顧」



▪高階經營管理研究所 EMBA 管理碩士 / 護理師
▪大專院校 教育部 部定講師

▪現任 勒蔓居家護理所暨長照服務中心主任 (機構負責人)
▪     屏東縣霧台鄉原住民族長期照護關懷協會 理事長
      附設 霧臺鄉社區式長照機構 負責人
▪     義大醫學院護理系、長照專班 兼任講師
▪ 屏東基督教醫院 院長室顧問 
▪ 屏東縣護理師護士公會 監事 
▪     衛福部/原住民族委員會長照平台 專家委員
▪     原住民族委員會人體研究計畫諮詢取得原住民族同意與約定商業
      利益專家學者諮詢委員
▪     原住民族委員會文化健康站/專家輔導委員
▪ 文化安全導論專業師資/延緩失能活耀老化師資
▪ 衛福部/部落健康營造中央輔導委員

▪曾任 屏東基督教醫院/護理部 主任/院長室高級管理師 
▪     中華民國護理公會全國聯合會 護理研究發展委員會委員
▪     台灣實證護理學會理事暨教育委員會委員
▪     屏東縣護理師護士公會常務理事/護理發展/長照發展 主任委員

＊專業經歷：

＊學歷： 杜玉慧講師簡歷



壹、原住民族文化敏感度議題

◆ 權利促進運動歷程及原住民族社會文化概說

◆ 原住民族社會與健康影響。

貳、原住民族健康照顧政策、長期照顧體系

◆ 瞭解原住民族健康照顧政策、長期照顧體系以及
服務輸送模式。 

◆ 瞭解原住民照顧過程文化安全的原則與重要性。 

參、營造文化安全的友善照顧

◆瞭解文化適切性照顧模式與運用。 

◆部落健康照顧實務服務之優勢與未來挑戰。

學習目標
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(壹)
壹、原住民族文化敏感度議題

◆權利促進運動歷程及原住民族社會
文化概說

◆原住民族社會與健康影響。
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原住民社會文化概說-1
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原住民社會文化概說-2
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台灣高齡化現況
➢人口快速老化，需照顧人口急速成長
內政部統計資料顯示，臺灣 65 歲以上人口截至 2024 年 06 月
底已達441.6萬餘人，占所有人口 18.8 %，進入高齡社會；推估
至115年我國老年人口將達20.6％，邁入超高齡社會。

➢ 台灣將進入超高齡社會

➢ 根據內政部最新統計，至今年8月
，包括嘉義縣、台北市、南投縣、
雲林縣、屏東縣、花蓮縣及基隆市
，65歲以上老年人口占總人口比率
都超過20％，這7個縣市已提前進
入超高齡社會。

內政部戶政司公佈 2024.06
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原住民高齡-12萬9,808人
                        佔22.0%

平地高齡-415.8萬人
佔17.8%

一、人口結構及老化趨勢
⚫ 依據內政部人口統計顯示，2024年6月原住民總人口數
為58萬9948人，其中65歲以上老年人口計5萬9,528人，約
占原住民總人口數的10.9%，55歲以上原住民人口計12萬
9,808人，約占原住民總人口數的22.0%。
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高齡人口比率

65歲以上 55-64 內政部戶政司公佈 2024.06

原住民族健康現象-1
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二、原住民失能人口數遽增
• 依據衛福部長照量能提升計畫（2015-2018年），推估

2016年原住民失能人數為2萬756人，占全國失能人數約3%
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原住民族健康現象-2
文化認知訓練-2
長照繼續教育



三、原住民之平均餘命遠低於全體國民
無論是全體、男性或女性均遠低於全體國民零歲平均餘命，
2020年原住民全體零歲平均餘命為73.66 歲，較全體國民
之81.32歲少7.66 歲。其中，原住民男性、女性零歲平均
餘命差距8.83 歲，但仍較全體國民男性、女性零歲平均餘
命差距6.64 歲大。

2020年 單位：歲
身分別 零歲平均餘命 零歲平均餘命差距

全體 男性 女性 全體 男性 女性
全體國民 81.32 78.11 84.75 - - -
原住民 73.66 69.23 78.06 -7.66 -8.88 -6.69 
山地原住民 72.18 67.35 76.80 -9.14 -10.76 -7.95 
平地原住民 75.24 71.19 79.41 -6.08 -6.92 -5.34 

原住民族健康現象-3
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文化安全導論

照服員基礎教育



社會與健康的不均等
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• （5）國家應推行全民健康保險，並促進現代和傳
統醫藥之研究發展。

• （8）國家應重視社會救助、福利服務、國民就業、
社會保險及醫療保健等社會福利工作，對於社會
救助和國民就業等救濟性支出應優先編列。

• （11）國家肯定多元文化，並積極維護發展原住
民族語言及文化。

•  (12）國家應依民族意願，保障原住民族之地位
及政治參與，並對其教育文化、交通水利、衛生
醫療、經濟土地及社會福利事業予以保障扶助並
促其發展，其辦法另以法律定之。對於澎湖、金
門及馬祖地區人民亦同。

憲法增修條文第十條（基本國策） 

健康權益
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其中 24 條規定

「 政府應依 原住民特性 策定 原住民族公共衛生及

醫療政策 將原住民族地區納入全國醫療網 辦理

原住民族健康照顧 建立完善之長期照護 、 緊急救

護及後送體系 保障原住民健康及生命安全 」 。

而聯合國在 2007 年 9 月 13 日通過 「 聯合國原住民
權利 宣言 」 也強調健康是 原住民基本人權 之一 。

原住民基本法

原住民族基本法-第24條
 (2005年2月5日頒布)
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• 為尊重原住民族意願與自決自治之精神，促進原住

民族健康發展，積極建構以原住民族為主體之健康

照護政策，推展原住民族之健康生活，以消弭原住

民族健康不平等的情形，落實憲法增修條文第十條

第十二項、原住民族基本法第二十四條、第二十六

條及第二十八條之規定，擬具「原住民族健康法」，

共計十三條。

• 其中，集中關注、探討的核心主題，正是照顧服務

接受者（原住民族人）的「文化安全」問題。

原住民族健康法學術專題



從全人關懷~
談適切的文化照顧

健康

(health)

安 全
(security)

參與
(participatio

n)

全
面
提
升
長
者
生
活
品
質
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照護人員為什麼要接受文化敏感度訓練?

• 符號 

• 語言

•  規範 

• 價值

文化的基本要素

文化要素與社會生
活

飲食文化、生活習慣
身心健康

符號→ 象徵→ 語言→邏輯

社會文化環境
（sociocultural environment）
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(貳)
原住民族健康照顧政策、長期

照顧體系
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原住民族長期照顧沿革

引用原民會資料
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原民會與衛福部分工

原民會 衛福部

推動

文化健康站 家庭托顧站

長照分站

日照中心

文化敏感度

師資培訓

本會及衛福部設有跨部會合作平台

一、原住民族長期照顧推動小組

二、研商原住民族長照業務合作平臺

服務對象

失能長者

服務對象
1.健康、亞健康
長者

2.衰弱長者
3.輕度失能長者

引用原民會資料
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原民會老人照顧

◆策略：
➢培養在地組織參與執行

➢培養在地部落族群參與照顧服務

➢互助文化，守護老人健康

◆實踐：族人照顧族人，在地安養。



原住民族文化健康站設置沿革

原民會推動部落老人日間關懷站
95年

更名為部落文化健康站

104年94年
內政部-辦理關懷據點

提供預防性之關懷照顧服務，建構

原住民族長者健康、安全友善環境

108年
整合衛福部延緩失能資源
文健站列為社區C據點

強化以原住民族為主體發展文化敏

感度的照顧，更名為文化健康站

擴大服務量能，服務對象由健康、亞健

康、衰弱，擴大服務至輕度失能長者

原住民族文化健康站設置沿革
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全國文健站布建
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115年度全國文健站布建—531站

引用原民會資料
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引用原民會資料



文健站-服務量能
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服務長者人數大幅成長        則從 4,259 人增至 16,340人。       

引用原民會資料



文健站-薪資福利
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引用原民會資料



文健站-照顧服務
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引用原民會資料



原住民族長照服務2.0專章
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四
大
目
標

充實原鄉與偏鄉長照資源



原住民族長照服務2.0專章文化認知訓練-2
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文化認知訓練-2
長照繼續教育 讓部落長者尊嚴的在地終老

長期照顧十年計畫2.0原住民族專章之推動，與衛生
福利部、勞動部、教育部等部會共同合作，廣納各界
意見，逐步逐年滾動修正及克服原鄉長照人員薪資待
遇低、交通不便、人力留任及相關法規無法適用於原
鄉等困難，另為留住原鄉長照人才，並創造在地就業
機會發展原鄉長照服務資源，以維護原住民族長照權
益，讓部落長者尊嚴的在地終老。



Sabaw. maelranenga
感  謝

用您最熟悉的語言
給您最自在的感覺

帶來最自然的生活
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